REGULAMIN SZKOLEN

ORGANIZATOR

Organizatorem szkolenia jest Centrum Szkoleniowe Marcelina Dudek z siedzibg w Tychach przy ul.
Sienkiewicza 19, dziatajgca na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji Informacji o DziatalnoSci
Gospodarczej o nr 85.59.B

SZKOLENIA

1. Organizator realizuje szkolenia w zakresie i terminach szczeg6towo opisanych w ofercie szkolenh
dostepnej pod adresem https://marcelinadudek.pl/ lub na Instagramie @marcelina.dudekk.
Oferta szkoleniowa okresla: wysokos$¢ wynagrodzenia Organizatora, temat, program, termin oraz
miejsce szkolenia.

2. Uczestnik szkolenia- osoba fizyczna, deklarujgca swoj udziat w szkoleniu,

3. Zamawiajgcy-osoba, ktora dokonata zgtoszenia

ZGLOSZENIE UCZESTNICTWA

1. Warunkiem udziatu w szkoleniu jest dostepnos¢ wolnych miejsc oraz przestanie przez
Zamawiajgcego zgtoszenia (strona www, mail lub za posrednictwem medidéw spotecznosciowych). nie
pdzniej niz 7 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia (liczy sie data wptywu karty zgtoszenia do
Organizatora).

2. Po uptywie terminu okreslonego powyzej, zgtoszenie uczestnictwa jest mozliwe
po telefonicznym uzgodnieniu z Organizatorem warunkow uczestnictwa w szkoleniu.

3. O przyjeciu na szkolenie decyduje kolejnos¢. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy
przyjecia zgtoszenia, jezeli lista Uczestnikdw w danym terminie szkolenia bedzie juz zamknieta lub w
przypadku nie zgtoszenia sie minimalnej liczby osob, ktora przewidziat Organizator dla danego
szkolenia.

4. Najp6zniej na 3 dni robocze przed terminem rozpoczecia szkolenia, Organizator przesle do 0sob,
ktére zgtosity chec udziatu w szkoleniu potwierdzenie udziatu wraz z dodatkowymi informacjami
organizacyjnymi dotyczacymi szkolenia.

CENY SZKOLEN | WARUNKI PLATNOSCI

1. Wynagrodzenie Organizatora obejmuje: udziat w szkoleniu, artykuty piSmienne, materiaty
szkoleniowe oraz zaswiadczenie o udziale w szkoleniu.

2. Ceny szkolen podane sg w ztotych polskich.

3. Organizator nie zapewnia dojazdu ani zakwaterowania w ramach optaty za szkolenie, chyba ze
znajdujg sie one w ofercie danego szkolenia.

4. Ptatnosc¢ za szkolenie odbywa sie na podstawie przestanego zgtoszenia udziatu w szkoleniu oraz
wystawionej po zakonczeniu szkolenia faktury VAT.

5. Faktura VAT zostaje wystawiona i przekazana Uczestnikom na zakoriczenie szkolenia lub przestana
pocztg w ciggu 7 dni od daty zakonczenia szkolenia. Ptatnos¢ powinna nastgpi¢ w terminie do 7 dni
od daty wystawienia faktury VAT.

6. Zamawiajgcy dokonujgc zgtoszenia, powinni zadeklarowac preferowang forme ptatnosci: przed
(przedptata na podstawie faktury pro forma) czy po szkoleniu (na podstawie faktury VAT).

7. Przy wyborze przedptaty, ptatnos¢ catosci wynagrodzenia powinna nastapi¢ w terminie trzech dni od
wystania przez Organizatora faktury pro forma za posrednictwem faksu bgdz na adres poczty
elektronicznej podany w zgtoszeniu.



REZYGNACJA Z UCZESTNICTWA - ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Odstgpienie od Umowy powinno by¢ przestane do Organizatora za posrednictwem poczty
elektronicznej.

2. W przypadku otrzymania przez Organizatora oswiadczenia o rezygnacji ze szkolenia nie p6zniej niz
14 dni roboczych przed datg rozpoczecia szkolenia, Zamawiajgcemu przystuguje zwrot wptacone;
kwoty. W przypadku rezygnacji ze szkolenia przez Zamawiajgcego p6zniej niz na 14 dni roboczych
przed datg rozpoczecia szkolenia, lub niewziecie udziatu w szkoleniu, Organizatorowi nalezy sie
petne wynagrodzenie, tak jak za nalezycie wykonane szkolenie, ewentualne wczesniej wptacone
przez Zamawiajgcego kwoty nie podlegajg zwrotowi, a Zamawiajgcy zobowigzani sg do zaptaty
dostarczonych im po zakonczeniu szkolenia faktur VAT, tak jakby wzieli w nim udziat.

3. Odpowiedzialnos$¢ stron z tytutu utraconych korzysci jest niniejszym wytgczona.

ZMIANY TERMINU SZKOLENIA

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu szkolenia.

2. W przypadku odwotania szkolenia przez Organizatora, Organizator zwroci wptacong przez
Zamawiajgcego kwote w catosci na numer rachunku bankowego wskazany przez Zamawiajgcego lub
zaproponuje udziat w szkoleniu w innym terminie.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany ceny i modyfikacji programu szkolenia, o czym
poinformuje Zamawiajgcego przynajmniej na trzy dni robocze przed terminem szkolenia.
Zamawiajgcy w takim wypadku moze zrezygnowac ze szkolenia uzyskujgc zwrot wptacone;j
przedptaty, bez obowigzku pokrycia kosztéw szkolenia.

4. Zamawiajacy zgtaszajgcy Uczestnikdw szkolenia ma prawo zmienia¢ osoby delegowane na szkolenie,
az do chwili jego rozpoczecia. Zmiana powinna nastapi¢ w takiej samej formie, jak zgtoszenie.

REKLAMACJE

Zamawiajgcy moze ztozy¢ reklamacje dotyczgca szkolenia w terminie nie przekraczajgcym 7 dni od daty
zakonczenia kursu. Reklamacja musi by¢ ztozona na pismie. Organizator odpowiada pisemnie na ztozong
reklamacje w ciggu 14 dni od daty jej otrzymania. W przypadku uznania reklamacji za zasadng,
Organizator oferuje Zamawiajgcemu rekompensate w formie jednego dodatkowego dnia szkolenia
bezptatnie. Dzien ten moze by¢ zrealizowany jako dodatkowy dzien szkolenia w ramach kursu, w ktérym
uczestniczyt Zamawiajacy, lub w ramach innego kursu organizowanego przez Organizatora, o ile
Zamawiajgcy wyrazi na to zgode. Termin realizacji rekompensaty zostanie uzgodniony z Zamawiajagcym w
zaleznosci od dostepnych termindéw i harmonogramu szkolen Organizatora.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem bazy danych osobowych Uczestnikéw przekazywanych przez Zamawiajgcego jest
Organizator.

2. Zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922),
podstawg prawng uprawniajgcg do pozyskania danych osobowych jest

rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 06 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia
ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175).0Organizator nie przekazuje, nie sprzedaje i nie
uzycza zgromadzonych danych osobowych Uczestnikéw innym podmiotom. Dane osobowe Uczestnikow
podane przez Zamawiajgcego (imie i nazwisko, adres Zamawiajgcego, numer telefonu stuzbowego



Uczestnika, adres e-mailowy Uczestnika) traktowane sg jako informacje w najwyzszym stopniu poufne i
stuzg tylko i wytgcznie do celéw komunikacji pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem.

1. W przypadku wyrazenia przez Uczestnika dodatkowej zgody, dane osobowe bedg przetwarzane
przez Organizatora w celu informowania go o nowych promocjach i ustugach.

2. Uczestnik ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, poprawiania ich oraz zgdania ich
usuniecia.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

OBOWIAZYWANIE | ZMIANY REGULAMINU

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 1.01.2024 r.

2. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w terminie wskazanym przez Organizatora szkolenia, nie
krotszym niz 30 dni od daty udostepnienia ich na stronie https://marcelinadudek.pl/

3. Zmiana Regulaminu nie ma wptywu na warunki sprzedazy oferowanych ustug oraz warunki akgji
promocyjnych dotyczgcych zgtoszen przestanych przed datg wejscia w zycie takiej zmiany.



